
医療法人渓和会 江別病院
患者サポートセンター（医療連携室）

当院LINE公式アカウントのご案内
― 貴院からご紹介の患者さまの 受診日調整について ―

平素より大変お世話になっております。貴院からご紹介いただく患者さまの受診日を、当院LINE公式アカウントで調整で

きるようになりました。患者さまに下記QRコードから友だち追加をしていただくことで、ご利用いただけます。

貴院での予約連絡の手間を省き、患者さまご自身でスムーズに予約が完結いたします。

▶ 受診日の調整をおすすめする理由

事前のご予約がない場合でも、お手紙をお持ちいただければ当日拝見いたします。ただ、事前に受診日を調整させていただく

ことで、患者さまに次のようなメリットがございます。

▶ ご利用の流れ

1 クリニックで患者さまにQRコード（右）を読み取っていただき、友だち追加してくださ
い。

読み取り方

① スマートフォンのカメラをQRコードに向ける
② またはLINEアプリの「ホーム」タブを開き、右上の人型アイコン →「QRコード」から読み
取る

2 メニューの「受診日の調整」から、ご希望日・ご都合の悪い日をご入力ください。
（クリニックでも、ご帰宅後ご自宅でも、どちらでも結構です）

3 当院で受診日・検査日程を調整し、2診療日程度でLINEにて患者さまへご連絡します。

4 受診日決定後、速やかに貴院へFAXにて予約完了報告をいたします。

▲ 友だち追加用QR

※ 友だち追加までをクリニックでお願いできますと、その後の調整がスムーズです。　※ LINEの画面・メニューは今後変更される場合があります。

お問い合わせ：医療法人渓和会 江別病院　患者サポートセンター（医療連携室）
TEL 070-1524-1977　／　FAX 011-382-2050（医療連携室直通）
受付時間：平日 9:00〜17:00／土曜（第1・3・5）9:00〜12:00　※FAXは24時間受信
医療法人渓和会 江別病院　江別市野幌代々木町81番地6　　改訂日：2026年6月18日

待ち時間の短縮

ご予約がない場合、再診の合間での診
察となり、お待たせすることが多くな
ります。

必要な検査を同じ日に

受診目的が事前にわかれば、必要な検
査を初診と同日に行え、後日のご来院
を省ける場合があります。

適切な担当医へ

ご紹介内容に応じて、適切な担当医に
お振り分けできます。



ご 紹 介 い た だ い た 患 者 さ ま へ

LINEで受診日を
ご連絡します

渓和会江別病院の受診日を、LINEで調整します。

下のQRコードを読み取って、友だち追加をお願いします。

↑ スマホのカメラを向けてください

かんたん カメラで読み取る

スマートフォンのカメラを、上のQRコー

ドに向けるだけで読み取れます。

LINEから読み取る

LINEアプリの「ホーム」タブを開き、右

上の から「QRコード」を選んで

読み取ります。

友だち追加のあと

① メニューの「受診日の調整」を開き、患者さまの情報と、ご希望の日・ご都合の悪

い日をご入力ください。

② ご入力いただいてから、通常、2診療日程度でLINEにご連絡します。
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